Dataskyddsbeskrivning

Register
Kundregister for feedback, begaran om kontakt och begaran om férbén pa webbplatsen
Personuppgiftsansvarig

Abo och S:t Karins kyrkliga samfallighet

Den personuppgiftsansvariges uppgifter:

Eriksgatan 3

20100 Abo
turku.kirjaamo@evl.fi
tfn. 040 341 7111

Kontaktperson i drenden som galler registret:

Kommunikationstjanster, Abo och S:t Karins kyrkliga samféllighet, turku.viestinta@evl.fi

Uppgifternas lagringstid

Uppgifterna lagras sa lange som det ar nédvandigt for att behandla och analysera meddelandet
eller for att ta den kontakt som begarts. Uppgifter som erhalls via formularen fér begaran om
forbon och for feedback lagras dock i hdgst 4 manader och uppgifter som erhalls via formularen for
kontaktbegaran lagras i hogst 24 manader efter det att uppgifterna har mottagits.

Syftet med behandlingen av personuppgifter

Genom feedbackformularen pa webbplatsen kan en person skicka feedback, fragor, Gnskemal eller
forslag till forsamlingen. Man kan ockséa begara att fa svar pa sitt meddelande via telefon eller e-
post.

Via kontaktformularet for kyrkliga forrattningar kan en person begara att bli kontaktad av
forsamlingarna i fragor som ror vigsel, dop eller begravning.

Med formularet for kontaktbegaran gallande samtalsstdd kan en person be férsamlingarna att
kontakta hen angaende samtalsstod.

Med formularet for begaran om forbdn kan en person sanda en begaran om férbdn till
férsamlingen.

Grunden for behandlingen av personuppgifter

Den registrerades samtycke

Registrets informationsinnehall

De grupper av personer vilkas uppgifter behandlas ar personer, som har fyllt i ett elektroniskt
formular for feedback, kontaktbegaran eller begaran om forbdn pa forsamlingarnas webbplats.

Feedbackformularets informationsinnehall:

¢ klientens meddelande (obligatorisk)
e namn (obligatorisk)

e e-postadress (obligatorisk)

o telefonnummer



Informationsinnehallet i formularet om kontaktbegaran gallande kyrkliga forrattningar:

e namn (obligatorisk)

e e-postadress

e telefonnummer (obligatorisk)

o férsamling (obligatorisk)

e Onskemal om den kyrkliga forrattningens tid och plats

¢ vid begravningar den avlidnas namn och fédelsetid (obligatorisk)

Informationsinnehallet i formularet for kontaktbegaran gallande samtalsstdd:

e namn (obligatorisk)

e e-postadress

e telefonnummer (obligatorisk)
e meddelande

Informationsinnehallet i formularet fér begaran om férbon:
e begéaran om forbdn

Regelratta uppgiftskallor

Registrets uppgifter erhalls av den registrerade sjalv.

Regelratta overforingar av uppgifter

De uppgifter som meddelats via formularen éverfors per e-post till den forsamling eller enhet inom
samfalligheten, vars verksamhet eller annat arende det ar fragan om. Uppgifter som meddelats via
webbplatsen dverfors inte till utomstaende.

Overforing av uppgifter till linder utanfér EU/EES-omradet

Uppgifter éverfors inte till lander utanfér EU eller EES. Servrarna befinner sig fysiskt inom EU, och
interaktionen mellan kontaktuppgifter och formular sker inom EU.

Principerna for skydd av registret

Underhallet av webbplatsens tekniska miljo ar outsourcat till en tjanste- och applikationsleverantor
som uppfyller kraven i EU:s allmanna dataskyddsforordning.

Analyserna genomférs av Matomo Analytics. Analysdata dverfors inte till Iander utanfér EES-
omradet. Analysen samlar in anvandardata om antalet besdk och webbplatsens upptackbarhet.
Den samlar inte in personuppgifter eller dvervakar ifyllande av formular eller kontakter.

Ratt till kontroll

Den registrerade har ratt att av den personuppgiftsansvarige fa tillgang till de personuppgifter som
ror hen samt ratt till rattelse eller radering av uppgifterna.

Ratt att yrka pa rattelse av uppgifterna

Den registrerade har ratt att av den personuppgiftsansvarige be om tillgang till de personuppgifter
som ror hen samt ratt att yrka pa rattelse eller radering av uppgifterna.

Rattigheter i anslutning till behandlingen av uppgifter

Den registrerade har ratt att av den personuppgiftsansvarige krava att behandlingen av de
personuppgifter som ror hen begransas eller att motsatta sig behandlingen samt ratt att dverfora
uppgifterna fran ett system till ett annat.



Till den del som behandlingen av personuppgifter baserar sig pa den registrerades samtycke, ratt
att aterkalla sitt samtycke nar som helst utan att detta paverkar lagligheten i den behandling som
fore aterkallandet utforts pa basis av samtycke.

Till den registrerades rattigheter hoér dessutom ratt att anféra besvar dver behandlingen av
personuppgifter hos den nationella tillsynsmyndigheten, om den registrerade anser att man bryter
mot EU:s allmanna dataskyddsférordning i behandlingen av de personuppgifter som rér hen. Den
rattsliga grunden och syftemalet med behandlingen av uppgifterna kan dock begransa
mdjligheterna att utnyttja de ovan namnda rattigheterna.

Kontaktuppgifterna till den nationella tillsynsmyndigheten ar:
Dataombudsmannens byra

PB 800, Fagelviksgranden 4, 00531 Helsingfors

tfn. 029 566 6700, tietosuoja(at)om.fi

www.tietosuoja.fi

Dataskyddsombud

Den kyrkliga samfallighetens dataskyddsombud ar: tietosuojavastaava.tur@evl.fi
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